
 

 

Aan: het college van Burgemeester en Wethouders van de gemeente Gouda 

Betreft: Adviesaanvraag Beleidsregels brede ondersteuning Wet hersteloperatie toeslagen Gouda 

2025 

 

Gouda, 28 december 2025 

 

 

Geacht college 

 

 

Bij brief van 11 november 2025 heeft uw college advies gevraagd over de Beleidsregels Brede 

ondersteuning Wet hersteloperatie toeslagen Gouda 2025. De Goudse Adviesraad Sociaal Domein 

(GASD) geeft u hierbij mede namens de Goudse Cliëntenraad (GCR) zijn reactie. 

 

Algemeen 

De brede ondersteuning is één van de pijlers in de operatie om het ‘Ongekend onrecht’ dat de 

slachtoffers van de toeslagenaffaire is aangedaan, te herstellen. In de afgelopen jaren is daarvoor ook 

in Gouda al veel werk verzet. Het ontbreken van een gemeenschappelijk beleidskader is daarbij door 

de slachtoffers (en wij menen ook door de uitvoering) gemist. Zoals u memoreert leidde dit tot 

rechtsongelijkheid. Wij juichen toe dat er nu een beleidskader komt om de aanvragen meer uniform 

te beoordelen. 

 

De artikelen 12 tot en met 14 van de beleidsregels beschrijven de kaders bij de toekenning van 

voorzieningen op de vijf leefgebieden. Daarbij blijft het noodzakelijk dat de gemeente bij de 

toekenning beoordelings- en beleidsvrijheid toekomt om tegemoet te komen aan het leed van de 

slachtoffers en een nieuwe start mogelijk te maken. Het moet maatwerk zijn en blijven. De criteria 

‘geschikt, noodzakelijk en evenredig’ vormen daarbij naar ons oordeel een goed handvat.  

 

Opmerkingen en adviezen 

- bij art. 6: het is goed dat de aanvraag voor de brede ondersteuning zowel schriftelijk als mondeling 

(vormvrij) mag plaatsvinden; wel vragen wij ons af hoe dat in de praktijk gaat bij mondelinge 

aanvragen. Stuurt de gemeente dan een bevestiging? Wat geldt als de aanvraagdatum? 

Advies 1:  Wij geven u in overweging om de toelichting op dit punt aan te vullen. 

 

- bij art. 6 in samenhang met art. 8: vanaf het moment van de aanvraag kom je op een reactietermijn 

van 12 weken, nog gevolgd door eventueel uitstel van maximaal 4 weken. Dit is al met al lang. We 

gaan er van uit dat de inzet van het college is om een aanvraag zo spoedig mogelijk te honoreren.  



Advies 2: Wellicht kunt u dit voornemen kracht bijzetten door af te zien van die laatste mogelijkheid 

tot uitstel van 4 weken. Zoals de toelichting aangeeft kan immers eerst een plan van aanpak op 

hoofdlijnen worden vastgesteld. 

 

- bij het door uw college toegevoegde art. 13 lid 3: wij vragen ons af waarom het bedrag van een 

materiële voorziening – in afwijking van het VNG-model - is gemaximeerd op 20% boven de Nibud-

norm; is dat nodig? Juist omdat sprake moet zijn van een individuele benadering ligt het naar ons 

oordeel voor de hand om bij de toekenning over de nodige beleidsvrijheid te beschikken. Soms kan er 

aanleiding zijn om een voorziening voor een hoger bedrag dan de norm toe te kennen.  

Advies 3: Wij adviseren aan art. 13 geen derde lid toe te voegen. Mocht u toch aan een maximering 

willen vasthouden stellen wij voor de meestal gehanteerde norm van 130% van de Nibud-norm te 

gebruiken.  

 

Wij wensen u veel succes bij de uitvoering. 

 

Met vriendelijke groet, 

Ton de Korte 

Voorzitter GASD/GCR 
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